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Pravidla programu Podpora deti

Nadacia Integra je neziskova organizacia, ktord pdsobi v rozvojovych
krajinach, najma v Keni a Etiopii. Podporuje vzdelavanie chudobnych deti v
Afrike, venuje sa ekonomickému rozvoju, zmiernuje dopad klimatickych
zmien. Reaguje tiez na humanitarne katastrofy spdsobené prirodou alebo
Clovekom.

Nadacia Integra sa zavazuje, Ze vo vsetkych svojich programoch bude
poskytovat pomoc nezavisle, nestranne, bez akejkolvek formy diskriminacie a
to bez ohladu na pohlavie, narodnost, farbu pleti ¢i ndbozenské alebo
politické presvedcenia. Nadacia poskytuje pomoc do momentu, kym je
potrebna a spdésobom, ktory vyhovuje podmienkam, v ktorych pdésobime.

Program podpory vzdelavania deti je dblezitou sucastou aktivit Nadacie
Integra. V Nadacii Integra preberame zodpovednost za deti, ktoré sa
zUc¢astnuju nasich programov. Ziadnemu dietatu nesmie byt spésobend ujma
v désledku svojho zapojenia sa do programov Nadacie Integra ako
podporované dieta alebo svojej Uc¢asti v kampani na ziskanie financnych
prostriedkov. Podporované deti, ich rodiny a cela komunita maju mat
prospech z programov a projektov Nadacie Integra a tento prospech musia
zabezpecdit vsetky jej plany, politiky a aktivity.

V Nadacii Integra si vazime nasich podporovatelov, ktori su ochotni
podporovat deti a mladych ludi v ich zlozitych Zivotnych situaciach. Budeme
sa snazit urobit vSetko pre to, aby mali podporovatelia aj deti pozitivhe
skusenosti s programom podpory deti prostrednictvom Nadacie Integra.

Ucel politiky

Tato politika upravuje prava, povinnosti a procesy programu podpory
vzdelavania deti, ktory zabezpecuje Nadacia Integra a jej zahranicné
partnerské organizacie (dalej aj ako lokalni partneri). Jej cielom je efektivne
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fungovanie programu podpory vzdeldvania deti. Vzhladom na citlivost
programu a nasej zodpovednosti, ktord mame voci podporovanymu detom a
ich rodinam, mdéze nedodrziavanie nasledujudcich zdsad podpory deti viest k
ukonceniu podpory deti alebo partnerstva s Nadaciou Integra. Integra si
vyhradzuje pravo zrusit podporu, ak nebudud dodrzané niektoré z
nasledujucich zasad.

Financ¢né zavazky podporovatelov
Nadacie Integra

Financny prispevok podporovatela

VysSka daru pre zabezpecenie vzdelavania pre jedno dieta je 25 EUR mesacne'.
Minimalna vyska daru je pevne stanovena a nemobozeme ju znizit. Ak ma darca
zaujem prispiet nizSou ako stanovenou sumou, modze, po dohode s
koordinatorom programu, prispievat na konkrétny projekt ale nie na
konkrétne dieta.

Nadacia Integra urobi vsetko preto, aby boli sponzorské prispevky vyuzivané
efektivne.

Zo sponzorskych darov pouzije Nadacia Integra najviac 20% na ucely spojené
s riadenim programu. To znameng, ze z kazdych 25 EUR pouzije Nadacia max.
5 EUR na bankové poplatky, postovné, uctovnictvo, prevadzku kancelarie a
koordinovanie projektu. Vratenie sponzorskych prispevkov nie je mozné.

Nadacia Integra nikdy neposkytuje financné dary priamo podporovanému
dietatu alebo jeho rodine, a to ani na ziadost podporovatela. Nepovazujeme
takdto pomoc za efektivnu pretoze takato pomoc by podporila nezdravu
zavislost medzi dietatom a jeho rodinou na jednej strane a Nadaciou Integra
na druhej strane a nemohli by sme podporovatela ubezpecit, Ze peniaze boli
vyuzité efektivne. VSetky dary smeruju do partnerskej organizacie (Skoly alebo

"Vyska daru sa moze zvysit so zvysovanim nakladov na vzdelavanie v mieste vzdeldavania
dietata. Darcovia budu o tejto skuto&nosti vopred informovani. Nadacia Integra a
podporovatel sa dohodnu na zvyseni pravidelnej podpory alebo sa pre dieta najde dalsi
podporovatel, ktory pomébze pokryt tieto vydavky.
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detského domova), kde dokdzeme monitorovat ich pouzitie a zabezpedit, aby
boli dary pouzité v prospech deti. Dary mozu byt pouzité podla rozhodnutia
lokalneho partnera, za predpokladu, ze boli pouzité v prospech nudznych deti
a v sulade s dohodou, ktord s nim Integra uzavrela a uCelom, na ktory Nadacia
Integra dary posiela. VSetci podporovatelia (spolu s Integrou a lokalnymi
partnermi) spolo¢ne pomahaju zaistit pozitivhu buducnost deti v rdmci
programu podpory deti.

Ak ma podporovatel zadujem venovat financ¢ny dar nad rdmec pravidelnej
podpory, je to vitané. Takéto dary budu pouzité v prospech vsetkych deti v
ramci projektu, pokial sa nedohodlo inak. Nadacia spolu s lokalnym
partnerom Specifikuje potrebu deti/dietata v konkrétnom projekte a spolu
navrhnu, ako budu peniaze pouzité. Nadacia o tom nasledne informuje darcu.
Integra spravidla neposkytuje pomoc rodinam deti zapojenych v programe.
Vo vynimocnych, individualne posudzovanych pripadoch, m&ze Integra
poskytnut pomoc aj konkrétnej rodine, avSak po dohode s lokalnym
partnerom, ktory je schopny monitorovat pouzitie daru.

Pouzitie financného prispevku

Financné prispevky podporovatelov budud pouzité najma na:

1. Skolné poplatky

2. Skolské uniformy

3. Skolské materidly ako knihy, zosity, pera, ceruzky, farbicky, papiere.

4. Prispevok do fondu rozvoja skoly alebo detského domova, ktory méze
byt pouzity na platy ucitelov, ddrzbu, nové vybavenie atd.

5. Zdravé jedlo kazdy skolsky den (v skolach Babogaya a Ambo je jedlo
zatial zabezpecené prilezitostne).

6. Ubytovanie - v detskych domovoch alebo na internate (ak je to
potrebné).

7. Zakladnu zdravotnu starostlivost.
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Pocet darcov jedného dietata

Za beznych okolnosti ma dieta iba jedného podporovatela. V niektorych
Skolach alebo detskych domovoch, kde je podporovanym detom
poskytované vzdelanie, ubytovanie a starostlivost o deti alebo pre Studentov
strednych a vysokych skél, vSak mdzeme pridelit jedného podporovatela na
pokrytie skolného a druhého podporovatela na pokrytie nakladov na domacu
starostlivost. V zriedkavych pripadoch, ked dieta navstevuje vyssi stupen
vzdelavania a jeho vydavky presahuju sponzorské dary, mézeme dietatu
pridelit aj tretieho podporovatela. podporovatelia sa mézu informovat o
potrebe podporovatelov pre konkrétne dieta u koordinatora programu
podpory vzdelavania deti.

Chybajuce darcovské prispevky

V pripade, Ze podporovatel neposlem mesacny / ro¢ny dar, Nadéacia Integra
ho najskér kontaktuje prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky a poziada
ho o uhradu. Ak darca nevyjadri do 60 dni svoj zaujem podporovat dieta alebo
neposle dar za chybajuce obdobie, Nadacia Integra ma pravo ukoncit
podporu a ndjst dietatu nového podporovatela.

Ak chce podporovatel pokracovat v podpore dietata, ktora uz bola zo strany
Integry ukoncen3, Integra vynalozi véetko Usilie aby podporovatel mohol
podporovat pévodné dieta, ale negarantuje to. Je mozné, ze dietatu sme nasli
iného podporovatela.

Ak podporovatel nie je schopny posielat pravidelné prispevky z dévodu

neoCakavanych okolnosti, mdze sa obratit na nasu koordinatorku a dohodnut
sa na doCasnom preruseni podpory alebo na inych potrebnych krokoch.
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Komunikacia podporovatela s dietatom

Vsetka komunikacia medzi dietatom a podporovatelom musi prebiehat cez
kancelariu Nadacie Integra.

Vsetka komunikacia medzi podporovatelom a lokalnym projektom prebieha
tiez len prostrednictvom kanceladrie Nadacie Integra, okrem pripadu, ked
podporovatel navstivi lokalny projekt a na svojej ceste potrebuje priamu
komunikaciu s projektom. (Pozri sekciu Navsteva podporovatela).

Z dévodu ochrany sukromia podporovatela a deti podporovatelia v ziadnom
pripade nesmu zdielat svoje kontaktné informacie s podporovanym
dietatom alebo jeho rodinou.

Je ddblezité, aby podporovatelia neposkytli dietatu ani jeho rodine (a to ani
pocas navstevy podporovatela) nasledujuce Udaje:

Priezvisko podporovatela
Teleféonne Cislo

Adresa

Emailova adresa
Socialne média

GIENEAENEES

Uvedomujeme si, ze podporovatel by bol rad v priamom kontakte s dietatom.
Toto pravidlo vdak ochrani podporovatelov pred nezelanymi poziadavkami
dietata alebo jeho rodiny. V pripade, ze vas dieta alebo jeho pribuzny, alebo
ktokolvek v mene dietata kontaktuje kvoli osobnym potrebam, oznamte to
kancelarii Nadacie Integra. Integra nezodpoveda za nasledky, ktoré nastanu,
ak podporovatel nedodrzi zdsady ochrany sukromia v komunikacii.
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Listy

Vsetky listy medzi podporovatelom a dietatom musia byt odoslané
prostrednictvom kancelarie Nadacie Integra. Integra pred odoslanim listu
dietatu alebo podporovatelovi skontroluje obsah listov, ¢i neobsahuju osobné
alebo citlivé informacie. Medzi nevhodny obsah patria okrem iného sluby
kazdého druhu, najma tie ktoré naznacuju, Ze dieta navstivi podporovatela,
osobné otazky o zdravotnom stave, nevhodné otazky alebo informacie o
rodinnej situacii, nevhodné Ziadosti zo strany dietata.

Integra si vyhradzuje pravo neposlat list dietatu, ktorého obsah povazuje za
nevhodny.

V kancelarii Nadacie Integra sa snazime kazdy rok poskytnut darcovi aspon
dva listy od dietata a fotografiu. M6ze sa vsak stat, ze starSie deti, ktoré byvaju
na internatoch po celej krajine, nie su schopné pisat listy pravidelne. Ak v
kancelarii zaregistrujeme, Ze dieta/student Zijuci na internatnej kole
neposiela listy pravidelne, upovedomime o tom podporovatela a
podporovatel sa mbze rozhodnut nepokracovat v podpore dietata. Integra
vSak v podpore pokraCovat bude a pombze dietatu ukoncit skolu.

Podporovatel moéze dietatu napisat list dva az trikrat roéne, a to po mailovej
vyzve koordinatora projektu. VSetky listy od podporovatela, ktoré pridu do
kancelarie mimo vyzvy odosleme spolu s ostatnymi listami. podporovatel
nikdy neposkytne svoje osobné udaje v liste (priezvisko, e-mail, kontakt na
socialnych sietach, telefénne Cislo). Ak takéto informacie poskytne, Integra
mMa pravo ich z listu odstranit.

Viac o pisani listov si mdzete precitat na strankach Nadacie Integra.
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Komunikacia medzi podporovatelom a dietatom po
skoncCeni programu

Sme si vedomi, Ze podporovatela dieta si mdzu pocas dlhoro¢nej podpory
vytvorit hlboky vztah. Napriek tomu nepodporujeme priamu komunikaciu
medzi podporovatelom a dietatom po ukonceni programu, pretoze by mohlo
dojst k zneuzitiu komunikacie Ci uz dietatom, jeho rodinnym prislusnikom
alebo inou osobou. Preto, ani po ukonceni programu, neposkytujeme
podporovatelovi kontaktné Udaje dietata.

Ak dieta nejakym spdsobom kontaktuje podporovatela, a najma ak ziada o
dary, navstevu Slovenska alebo peniaze, podporovatel by mal okamzite
kontaktovat kancelariu Nadacie Integra. Ak to podporovatel neurobi, Integra
nie je zodpovedna za akékolvek problémy, ktoré mézu vzniknut.

Po tom, ¢o dieta opusti projekt, nedokazeme zabezpecit vymenu listov medzi
podporovatelom a dietatom. Deti a ich rodiny sa m&zu prestahovat mimo
miesta pésobenia nasho lokalneho partnera a nie je v nasich silach aniv
silach lokalneho partnera ostat s detmi v kontakte aj po ukon&eni programu.

Dary pre dieta

V Nadacii Integra nepodporujeme nakupy darcekov pre jedno dieta.
podporovatelom odporucame nakup darcekov, z ktorych méze mat Uzitok
cela trieda alebo detsky domov. Takéto darceky je potrebné este pred
zakUpenim dohodnut s kancelariou Integra. Ak podporovatel napriek nasim
odporudcaniam posle darcéek pre jedno dieta, Nadacia Integra si vyhradzuje
pravo ho dietatu neodovzdat, ak by to mohlo spdsobit Ziarlivost alebo
nezhody medzi detmi. Ak sa takyto dar rozhodneme dietatu odovzdat, najprv
sa odovzda riaditelovi alebo socidlnemu pracovnikovi a oni majd pravo
rozhodnut ¢i, kedy a kym spdsobom dar odovzdat dietatu. V tychto pripadoch
nebudeme schopni poskytnut fotografiu dietata, ktoré dostalo dar.
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Ak chce podporovatel poslat spolu s listom aj dar pre svoje podporované
dieta, je dblezité prilozit iba nieco, ¢o sa zmesti do malej obalky, napriklad
pohladnicu, nalepky, osobny obrazok atd. Listy budu odoslané postou alebo
budu prepravené v cestovnej batozine pri najblizSej monitorovacej ceste, kde
nie je mozné zabalit objemné a nespratné predmety.

Ak sa nam zda, ze konkrétny dar by spdsobil problém, dar nevezmeme do
Afriky - je lepSie ho darovat miestnej charite alebo namiesto neho poslat
peniaze do Nadacie Integra za ktoré by sa nakupili potrebné veci na mieste.

Vsetky darceky pre deti musia prejst kancelariou Nadacie Integra.
podporovatelia nesmu posielat dary priamo do projektu, pretoze je to
nakladné a partneri musia platit dovozné poplatky (DPH, clo). VSetky dary
dorucujeme pocas monitorovacich ciest.

Ak je podporovatel na navsteve dietata, mdze zvycCajne priniest maly darcek,
ktory je vsak potrebné koordinovat s vedenim projektu. Integra, pokial sa
nedohodne inak, pri osobnej navsteve podporovatela nepovoluje penazné
dary pre dieta alebo jeho rodinu, pretoze to zvySuje oCakavania od ostatnych
deti a ich rodin a vytvara nerovnost, ktorej sa Integra snazi vyhnut.

Nadacia Integra povazuje dary za uctivé a laskavé gesta a preto ziadame, aby
darované veci boli Cisté, nepouzivané a neposkodené.

Navstevy podporovatelov

Navstevy podporovatelov su vitané a stretnutie mdze byt pre obe strany
prinosom. Ak chcete navstivit vase podporované dieta, kontaktujte kancelariu
Integra, aby sme sa dohodli na podrobnostiach. Cestu a pobyt si darca hradi
sam, nadacia na AU neprispieva.

Nekontaktujte projekt priamo. Nasi partneri sa pri koordinacii vsetkych
navstev spoliehaju na nas. Bezpecnost a ochrana deti zostava najvyssou
prioritou. Pred navstevou podporovaného dietata mdze byt vykonana
kontrola podporovatelov a spolucestujdcich.
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Pre viac informacii o navstevach kliknite na tento odkaz.

Kultdrna odlishost

VSetci podporovatelia a darcovia by mali byt vnimavi a chapat odlisnud kultdru
a zivotny styl podporovanych deti v Afrike. Chapanie a tolerovanie kultdrnej
odlisnosti by sa mali prejavovat vo vsetkych formach komunikacie. Kvoli
rozdielom v kultUrach mézu existovat kulturne bariéry najma v podobe
nespravnej alebo nevhodnej komunikacie. Kancelaria Nadacie Integra bude
pomahat pri kontrole listov, rozliSovani detskych potrieb a poskytovat
vysvetlenia.

podporovatelia sa mézu kedykolvek obratit na kancelariu Nadacie Integra, ak
je v listoch nieco, Comu nerozumeju alebo najdu v listoch, fotkach, videach
alebo pocas ciest do terénu na Cokolvek, ¢o ich znepokojuje.

Ukoncenie podpory dietata

Ak uz dieta nie je zapojené do programu podpory deti, Nadacia Integra o tom
¢o najskor informuje podporovatela. V pomeroch, kde deti Studuju, niekedy
rodina dietata pendluje a mbze sa stat, Ze dieta nie je v Skole aj niekolko
tyzdriov. Skola preto mdze pockat niekolko tyzdrov, aby si bola ista, Ze dieta
projekt definitivne opustilo. Je niekolko dévodov, kedy Student prestane mat
narok na pokracovanie podpory podporovatela, a to (ale nie vylucne) z
nasledujucich dévodov:

e Student ukoncil kolu a pomoc uzZ nie je potrebna

e Rodina sa stala sebestacnou a pomoc uz nie je potrebna

e Rodina sa prestahovala mimo komunitu a z objektivnych dévodov dieta
nemoze dalej navstevovat Skolu

e Zmenena rodinna situacia, ktora by znemoznila ucast v programe (rozvod v
rodine, smrt rodi¢a a iné)

e Vazny zdravotny stav dietata
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e Iné dbévody (nevhodné spravanie ..)

Je vSak vela deti, ktoré ¢akaju na svoju Sancu na vzdelanie. Nadacia preto
ponukne na podporu iné dieta.

Ukoncenie podpory zo strany podporovatela

Ak podporovatel nemobze pokracovat v podpore dietata z akychkolvek
dévodoy, je potrebné aby o tejto skutocnosti upovedomil koordinatora
projektu najmenej mesiac pred ukoncenim podpory, aby sme mali dostatok
¢asu ndjst pre dieta nového podporovatela.

V pripade, ak podporovatelneupovedomi Integru o ukoncéeni podpory,
budeme pokracovat podla ¢asti “Chybajuce darcovské prispevky”.

V pripade, ze podporovatel ukonci svoju podporu, budeme sa snazit najst pre
dieta nového podporovatela a urobime vsetko preto, aby dieta mohlo
pokracCovat v skole aj nadalej.

Pravidla tykajuce sa pouzitia osobnych udajov

Nadacia Integra bude v ramci programu podpory deti reSpektovat sukromie,
dostojnost a ludské prava podporovatelom, deti a ich rodin.

Integra v ramci programu podpory deti uchovava osobné informacie o
detoch, rodinach a podporovateloch. Tieto informacie sd uchovavané v sdlade
s Vdeobecnym nariadenim o ochrane Udajov (EU) 2016/679 a vietkymi
prislusnymi miestnymi a medzinarodnymi zakonmi.

Integra nebude za Ziadnych okolnosti predavat, zdielat alebo vymienat
osobné Udaje ani iné informacie o podporovateloch bez vyslovného suhlasu
podporovatela.
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Nadacia Integra ma zavedené postupy zabezpecujuce, ze k informaciam
uchovavanym o podporovanych detoch a ich rodinach ma pristup iba Integra
a podporovatel'v sulade s pravidlami ochrany osobnych Udajov Nadacie
Integra.

Nadacia Integra prijima opatrenia na zabezpecenie toho, aby vsetci
pracovnici Nadacie Integra chapali citlivost osobnych informacii o
podporovateloch, podporovanych detoch a ich rodinach a aby tieto
informacie boli pouzité iba na ucely programu a jeho aktivit.

Nasledujuce informacie o detoch a komunite by nikdy nemali byt zahrnuté vo
verejnych marketingovych materidloch a na socidlnych sietach:

e Skutoc¢né meno dietata (pokial nemame konkrétne povolenie od
projektu)

Zdravotné tazkosti Specifické pre dieta alebo rodinu, napr. HIV status
Adresa dietata

Adresa skoly alebo detského domova

Nazov komunity / obce alebo akékolvek identifikovatelné orientacné
body

GPS suradnice polohy dietata

Dovernost

podporovatelia maju pravo byt informovani o svojom dietati. Nadacia Integra
bude spolupracovat s lokalnou Skolou, kde dieta Studuje alebo detskym
domovom, kde dieta Zije, aby poskytla podporovatelom informacie. Mézu
vSak nastat okolnosti, ked informacie nebudu lahko dostupné alebo su
doéverné a nebudeme ich poskytovat.
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Nasledujuce informacie tykajuce sa studentov a ich rodinnych prislusnikov su
déverné a nesmu byt zdielané ani s podporovatelmi alebo inymi osobami ani
na socialnych médiach:

Stav HIV / iné zdravotné Udaje

Adresa dietata

Sukromné udaje o rodine

Meno rodicov alebo zakonnych zastupcov
Kontaktné udaje dietata alebo rodiny

podporovatelia by nikdy nemali zdielat nasledujuce informacie verejne alebo
na socidlnych sietach:

e Meno dietata

e Sukromné informacie o dietati

V pripade akychkolvek otazok tykajucich sa tychto pravidiel kontaktujte
Nadaciu Integra.

Nadacia Integra je nesmierne vdacna za vsetkych nasich podporovatelov a
darcov. Dar na vzdelavanie, ktory detom davate, pomaha pri plneni nasho
poslania zmiernovat nasledky poruseného sveta, menit zivoty a posilfiovat
komunity poskytovanim trvalého rieSenia problému chudoby, hladu, chordb a
nedostatocného vzdelavania.

Tieto pravidla boli revidované a aktualizované dna 30.6.2021.
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