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Politika staznosti, spatnej vazby
a whistleblowingu

Postup pri podavani spatnej vazby, staznosti ¢i akychkolvek inych obav.

V Nadacii Integra berieme spatnu vazbu ako prilezitost ucit sa, zlepsovat sa
a ako Sancu napravit veci voci osobe alebo inému subjektu, ktord staznost
podala.

Nadacia Integra si touto politikou kladie za ciel:

e Dat kazdému moznost podat staznost, spatnu vazbu alebo
akékolvek obavy smerované voci Nadacii Integra alebo jej
zamestnancom pripadne dobrovolnikom.

e Zverejnit postup pre podavanie staznosti, spatnej vazby alebo
obay, ktory je jasny a lahko pouzitelny.

e Zabezpecit, aby zamestnanci Nadacie Integra vedeli, €o maju
robit, ak dostanu staznost alebo akukolvek spatnu vazbu.

e Zabezpecit, aby sa vsetky staznosti a obavy presetrili spravodlivo a
rychlo.

e Zabezpecit, aby sa visetky staznosti a obavy vyriesili vzdy, ked'je to
mozné, a aby sa obnovili porusené vztahy.

e Zhromazdit informacie, ktoré nam pomahaju zlepsovat to, ¢o
robime.

Staznost je akékolvek vyjadrenie nespokojnosti, ¢i uz opravnené alebo nie,
voCi Nadacii Integra, jej zamestnancom alebo dobrovolnikom. V pripade
akychkolvek staznosti mdzete postupovat podla krokov nizsie (vid'cast Ako
podat staznost). Akakolvek ina spatna vazba alebo iné obavy moézu byt
vznesené rovnakym spdsobom ako staznosti.

Whistleblowing

Nadacia Integra povazuje transparentnost za klu¢ovud podmienku svojho
fungovania. Preto v pripade, ak ma niekto akékolvek obavy alebo dévodné
podozrenia tykajuce sa konania zamestnancov alebo dobrovolnikov o tom,
Ze bol spachany trestny Cin prijimania Uplatku, podplacania alebo
nepriamej korupcie, kontaktujte nas prostrednictvom e-mailu
staznosti@integra.sk.

Kto moze podat staznost
Staznosti, spatna vazba alebo akakolvek obava voci Nadacii Integra moéze
pochadzat od ktorejkolvek osoby alebo organizacie.
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Ako podat staznost
Staznost je mozné prijat Ustne alebo pisomne prostrednictvom e-mailu.

1.Staznosti, spatnu vazbu alebo obavy je mozné zaslat e-mailom na adresu
staznosti@integra.sk, ktord ma v sprave samotny riaditel Nadacie Integra,
prip. aj nim poverena osoba.

2. Ustne staznosti, spatna vazba alebo obavy je mozné podat osobne
ktorémukolvek zamestnancovi Nadacie Integra s tym, Ze po ich
zaznamenani budld odovzdané riaditelovi Nadacie Integra.

Staznosti, spatnu vazbu a iné obavy vybavuje riaditel Nadacie Integra alebo
Nim poverena osoba.

Staznosti, spatna vazba a iné obavy su prioritou a Nadacia Integra ich
vybavuje ¢o najskér podla povahy danej staznosti, najneskér do 10
pracovnych dni od jej podania. Ak staznost nie je mozné vybavit do 10
pracovnych dni, Nadacia Integra o tom upovedomi stazovatela.

Dovernost

Vsetky informacie o staznostiach budu vybavované citlivo, pricom Nadacia
Integra bude informovat iba tych, ktori to potrebuju vediet, dodrzujuc
vSetky prislusné poziadavky na ochranu osobnych udajov.

Nadacia Integra, Dobsinského 14, 811 O5 Bratislava www.integra.sk


mailto:staznosti@integra.sk

